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Témata k maturitni zkouSce z predmétu obchodni provoz a zbozZiznalstvi
MZ 2026/2027
Obchodnik

1. Pecivo, pekarenské vyrobky
e charakterizuj sortiment pekarenskych vyrobkd, jednotlivé skupiny, druhy
e technologie vyroby chleba, chléb v prodeji
2. Maso, masné vyrobky
e podstata maso Vv prodeji, vepfové vysekové maso, hovézi vysekové maso, drubez v prodeji
e vyroba Sunky, druhy Sunky v prodeji, jednotlivé skupiny masnych vyrobki
3. Mléko, mlé€né vyrobky
e druhy mléka v prodeji, skupiny mlé¢nych vyrobka
e sloZeni mléka, vyznam mléénych vyrobkl ve vyzivé
4. Ovoce, zelenina
e Vyznam ve Vyziveé
e (Cerstva zelenina, Cerstvé ovoce, zpracované ovoce, zpracovana zelenina
e jednotlivé skupiny, druhy v prodeji
5. Alkoholické napoje
e pivo, vyroba piva, druhy v prodeji
e Vino, ¢lenéni, sortiment v prodeji
e piiklady lihovin a destilati
6. Drogistické zbozi
e praci prostiedky, skupiny, ¢lenéni
e péce o télo, priklady
e péce o plet, pletové krémy, micelarni vody, pletové vody
e vyznam, druhy vlasové kosmetiky
7. Papirensky sortiment
e technologie vyroby papiru
e Sortiment seSitl v prodeji

e skolni potieby v prodeji



8. Obuv, kozena galanterie

e ¢lenéni, druhy v prodeji

e textilni vlakna a jejich vlastnosti

9. Textil a odévy

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

e ¢lenéni, druhy v prodeji

e textilni vlakna a jejich vlastnosti

Elektro sortiment

¢ Dbila technika, audio video technika

e vypocetni technika, mobilni telefony

Maloobchod

e vyznam maloobchodu, zakladni formy prodeje, dopliikové formy prodeje, sluzby
maloobchodu, typy maloobchodnich jednotek, vyvojové trendy v maloobchodu

Velkoobchod

e vyznam a funkce velkoobchodu v ramci distribuénich cest zbozi, formy velkoobchodu,
velkoobchodni sklady, velkoobchodni operace, zafizeni skladu.

Ochrana spotiebitele, zakony souvisejici s provozem obchodu

e prévni predpisy upravujici ochranu spotiebitele

e kontrolni organy,

e oznaCovani zbozi

e Vyfizovani reklamaci spotfebiteld

e ostatni zakony souvisejici s provozem obchodu

Obchodni logistika, zasobovani a doprava

e logistika, vyznam a uplatnéni logistiky

e zasobovani, metody zasobovani

e doprava a pteprava, vyznam dopravy, druhy dopravy a jejich vyuZiti

Marketing, marketingovy mix, podnikatelské marketingové koncepce

e marketing, vyznam marketingu, marketingovy mix

e vyvoj marketingu, marketingové podnikatelské koncepce

Marketing a trh, marketingové prostiedi

e trh, druhy trhi, vlastnosti trhu, nabidka, poptavka, trzni rovnovaha, zakony trhu

e konkurence, monopolni chovani, segmentace trhu, marketingové prostiedi

e diferencovany a nediferencovany marketing

Prvky marketingového mixu - vyrobek

e produkt, vyrobek, zbozi, sortiment, komplexni vyrobek, obal, znacka vyrobku, ochranna

znamka, vyvoj vyrobku, Zivotni cyklus vyrobku



18. Prvky marketingového mixu - cena
e cena, cile podniku pfi stanoveni ceny, metody stanoveni ceny, cenové strategie
19. Prvky marketingového mixu - propagace
e charakteristika propagace, podpora prodeje a jeji nastroje, osobni prodej, public relations,
pfimy marketing, reklama, reklamni média
20. Management, styly fizeni, funkce managementu

e management, podstata, vyvoj, styly fizeni, jejich vyhody a nevyhody, zakladni funkce
managementu

V Sumperku dne 31. 8. 2026
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