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Zikladni udaje

Nazev a adresa Skoly

Stredni Skola femesel, Sumperk
Gen. Kratkého 30, 787 01 Sumperk

Jméno a pifjmeni feditele

Mgr. Irena Jonova

Telefon na feditele

+420 583 320 108

E-mail na feditele

jonova@skolasumperk.cz

Jméno a pifjmeni Skolntho

metodika prevence (SMP)

Mgr. Anna Muratidisova

Telefon

+420 583 320 107, +420 603 106 881

E-mail

muratidisova@skolasumperk.cz

Jméno a pifjmeni

vychovného poradce (VP)

Mgr. Marie Holinkova

Telefon

+420 583 320 106

E-mail

holinkova@skolasumperk.cz

Jméno a pifjmeni Skolniho

specialntho pedagoga (SSP)

Mgr. Eva Hasalova, DiS.
Mgr. Jitka Kieckova, DiS.

Telefon

+420 583 320 107, +420 725 485 785
+420 583 320 128, +420 775 872 441

E-mail

hasalova@skolasumperk.cz
keckova@skolasumperk.cz

Jméno a piijmeni Skolniho

psychologa (SP)

Mgr. Katefina Kistanova

Telefon

+420 583 320 128, +420 777 268 850

E-mail

kistanova@skolasumperk.cz
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1. Uvod a smysl programu

Program proti Sikanovani je zdkladnim strategickym a zivaznym dokumentem Skoly, jehoz
cilem je systematicky predchazet Sikan€, v€as jirozpoznat a odborné a jednotné ji fesit. Program
se vztahuje na vSechny zaky Skoly, vSechny pedagogické i nepedagogické zaméstnance a

vytvaii ramec spoluprace se zakonnymi zastupci zaka.

Skola vychazi z piesvédéeni, Ze bezpetné $kolni prostiedi je zikladni podminkou vzdélavani,

osobnostniho rozvoje a duSevni pohody ziki i zaméstnancti skoly.

Prevence a feSeni Sikany neni individudlni odpovédnosti jednotlivce, ale spolecnou

odpoveédnosti celé Skoly jako mstituce.

Program proti Sikanovani je nedilnou soucésti systému prevence a podpory skoly a je uzce

propojen zejména s témito Skolhimi dokumenty:

Preventivnim programem Skoly,
Krizovym mtervenénim planem Skoly ,,Co délat, kdyz...*,
Krizovym planem pfi feSeni Sikany,

Programem poradenskych sluzeb Skoly.

Nejde o izolovany dokument, ale o prakticky nastroj, ktery prostupuje kazdodennim zivotem
Skoly, vyukou, tfidnickymi hodinami, mimoskolnimi aktivitami i béznym chodem Skoly. Slouzi
jako metodickd opora pro zaméstnance Skoly pii prevenci rizkového chovani a pfi feSeni

podezieni na Sikanu.

Program vymezuje zikladni principy, odpovédnosti, preventivni opatfeni a postupy Skoly pii
vyskytu Sikany. Jeho cilem je zajistit, aby Sikana nebyla tolerovana, bagatelizovana ani feSena

nahodile, ale aby byla feSena vcas, odborné, jednotn¢ a v souladu s platnymi ptedpisy.

Program vychazi z Metodického doporudeni MSMT k prevenci a feSeni §ikany ve $kolich a
Skolskych zafizenich (¢.j. MSMT-21149/2016) azplatné legislativy Ceské republiky. Program
je zivym dokumentem, ktery reaguje na aktudlni potieby Skoly a zkuSenosti z praxe.



2. Cil programu

Hlavnim cilem Programu proti Sikanovani je vytvofit a dlouhodobé udrzovat bezpecné,
respektujici a predvidatelné Skolni prostiedi, ve kterém jsou v€as rozpozndvany projevy Sikany
a dalsitho rizikového chovani a kde je na tyto jevy reagovano jednotné, odborné a v souladu s

nastavenymi postupy Skoly.

Program usiluje o to, aby:

se zaci ve skole citili bezpecné, respektované a méli diveéru v dospélé pracovniky Skoly,
pedagogiCti pracovnici meli jasnou metodickou oporu a jednotny rdmec pro prevenci a feSeni
Sikany,

Sikana nebyla tolerovana, bagatelizovana ani piehlizena,

postupy skoly pfi feSeni Sikany byly srozumitelné, predvidatelné a funkéni.

Dil¢i cile programu

Program proti Sikanovani si klade za cil zejména:

systematicky podporovat pozitivni vztahy a zdravé klima téidnich kolektivi,

posilovat kompetence zaméstnancii Skoly v oblasti prevence, v€asného rozpoznani a feSeni
Sikany,

zajistit v€asnou ochranu a podporu obétem Sikany,

pracovat s agresory zpusobem, ktery sméfuje ke zméné chovani a prevenci opakovani Sikany,
podporovat spolupraci Skoly, zdkonnych zastupc a odbornych instituci,

prabézné¢ vyhodnocovat u€mnost preventivnich a mtervencnich opatieni a reagovat na zjiSténi

Z praxe.

Naplnéni cili programu se promitd do kazdodenni Cinnosti Skoly, zejména do prace tiidnich
uciteld, Skoliho poradenského pracovisté, preventivnich aktivit a jednotného postupu pfii

feSeni podezieni na Sikanu.



3. Vymezeni pojmu Sikana v kontextu soucasné Skoly

Sikana je v tomto programu chapana jako opakované, umyslné a cilené ublizovani, pii némz
dochdzi k zneuziti moci nebo prevahy jednoho zika ¢i skupiny viCi jednotlivei nebo skupiné
slabsich. Jejim cilem je obét’ ohrozit, ponizit, zastrasit nebo ji zptsobit fyzickou ¢i psychickou

wmu.

Podstatnym znakem Sikany je mocenskd nerovnovaha, ktera mize mit podobu fyzické sily,
psychické prevahy, socidlni pozice ve skuping, véku, pocetni pievahy nebo technické zdatnosti
(zejména v online prostiedi). Obéet’ se v takove situaci nedokaze GCinn€ branit a postupné ztraci

moznost situaci sama fesit.

Sikana mize mit riizné podoby, které se asto vzijemné prolinaji, zejména:

fyzickou,
verbalni,

psychickou,
socialni,

kybernetickou.

Soucasna podoba Sikany je Casto skrytd, nendpadna a dlouhodoba, pfiCemz vyznamnou roli
hraje digitalni prostiedi a socialni sité. Sikana se proto nemusi projevovat otevienym nésilim,
ale spiSe nenapadnymi formami vyluCovani, manipulace, ponizovani nebo systematického
natlaku.

Sikana t{izce souvisi s naruSenym klimatem tiidy, nefunkénimi vztahy v kolektivu a duSevni
nepohodou jednotlivych aktérii. Program proti Sikanovani proto klade diraz nejen na feseni
konkrétnich projevil Sikany, ale také na praci s pficinami a podminkami, které vznik audrzovani

Sikany umoziuji.

Sikanu je nutné dtsledné odliSovat od b&nych konfliktt a vzijemného $kadleni. Konflikt je
zpravidla jednordzovy nebo kratkodoby, probihd mezi relativné vyrovnanymi aktéry a obé
strany maji moznost se branit nebo situaci fesit. Skadleni je oboustranné pfijimané a nevede k

dlouhodobému ohrozeni ¢i zranovani.



Pokud vSak jednini pferiistd v opakované ublizovani, je jednostranné, spojeno s mocenskou
nerovnovahou a obét’ se nedokaze u¢inn¢ branit, jedna se o Sikanu, kterd vyZzaduje okamzity a

odborny zasah Skoly.
4. Stadia Sikany

Skola pii posuzovani zavaznosti Sikany vychdzi z pétistupiového modelu stadii Sikany dle M.
Kolare. Rozpoznani stadia Sikany je klicové pro volbu vhodného a G¢inného postupu feSeni.
Nespravné vyhodnoceni situace, zejména zameéna Sikany za bézny konflikt, mize vést k jejimu

prohlubovani a k dal§i viktimizaci obéti.

Jednotlivda stddia Sikany pfedstavuyji vyvojovy proces, ve kterém dochdzi k postupnému
zhorSovani vztahi ve skuping, narGstu moci agresori a oslabeni pozice obéti. Prechod mezi

stadii miize byt pozvolny i velmi rychly, zejména v prostiedi s naruSenym klimatem ttidy.
Orienta¢ni vymezeni stadii Sikany

Stadium 1-2 (zarode¢né a pocatecni)

Projevy Sikany jsou méné napadné, Casto skryté¢, mohou byt zaménovany za konflkty nebo
nevhodné chovéani. Situace je zpravidla feSitelna vlastnimi silami Skoly, zejména tfidnim
ucitelem, Skolnim metodikem prevence a Skolnim poradenskym pracovistém, s diirazem na
praci s tfidnim kolektivem.

Stadium 3

Dochéz kjasngj$imu vymezeni roli agresor —obét’, zvyuje se intenzita a etnost Gtoki. ReSeni
vyzaduje zapojeni vedeni Skoly, Skolntho poradenského pracovisté¢ a podle potieby i1 externich
odbornik?l.

Stadium 4-5 (pokrocila a totalitni Sikana)

Sikana je systematickd, organizovanad a vyrazné ohrozuje bezpedi obéti. V téchto pifpadech je
nezbytnd spoluprace s externimi institucemi, zejména Skolskymi poradenskymi zafizenimi,

organy socialng-pravni ochrany déti a Policii Ceské republiky.

Konkrétni postupy Skoly pfi feSeni jednotlivych stadii Sikany jsou rozpracovany v Krizovém

planu pfifeSeni Sikany, ktery je nedinou soucésti tohoto Programu proti Sikkanovani aje zdroven



zpracovan jako samostatny dokument 3koly. Skola vzdy postupuje tak, aby byla zajiténa

ochrana obéti, zastaveni Sikany a obnova bezpecného klimatu.

5. Nepiimé (varovné) a piimé znaky Sikanovani

Jednou ze zdkladnich charakteristik Sikany je jeji skrytost. Zejména v pocatecnich stadiich
miize Sikana probihat nendpadné a bez zjevnych projevi. Odhaleni Sikany byva Casto ztizeno
obavami ob¢ti, loajalitou svédkl k agresorim nebo snahou situaci zleh¢ovat. Z tohoto diivodu

je nezbytné vénovat pozornost varovnym signaltim, které mohou na Sikanu upozornovat.

Vyskyt jednotlivého varovného znaku nemusi automaticky znamenat Sikanu, vzdy je vSak
divodem ke zvySené pozornosti pedagoga. Opakovany vyskyt vice znakli nebo jejich
kombinace je signdlem k neodkladné konzultaci s tfidnim ucitelem, Skolhim metodikem

prevence nebo Cleny Skolniho poradenského pracoviste.

Ukolem pedagogickych pracovnik® neni stanovovat diagndzu, ale véas zachytit zmény v

chovani zaka a predat imformace odpovédnym osobam k dalsimu odbornému posouzeni.

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani

Nepiimé znaky se zpravidla vztahuji k prozivini a chovani obéti a mohou se projevovat

zejména takto:

74k je o prestavkadch osamoceny, ostatni o néj nejevi zijem, nema kamarady,

pii skupmnovych ¢Emnostech byva volen do tymu mezi poslednimi nebo je z aktivit vyclefio van,
vyhledava blizkost uciteld, ptlisobi nejist¢ nebo ustrasene,

je smutny, uzavieny, pusobi nestastné, ma blizko k placi,

dochdzi ke zménam v chovani, ztrat¢ zijmu o Skolu nebo ke zhorSeni prospéchu bez zjevné
priciny,

jeho osobni véci byvaji poSkozené, zneisténé, ztracené nebo rozhazené,

odmita vysvétlit poskozeni nebo ztratu véci, piipadné uvadi nepravdépodobné divody,

meni trasu do Skoly a ze Skoly, vyhledava divody k absenci,

objevuji se nevysvétlené odfeniny, modiiny ¢ijiné drobné urazy.



ZvySenou pozornost je tieba veénovat zejména noveé zafazenym zakim, Zakim se specidlnimi

vzdé€lavacimi potiebami a zakiim v obdobi adaptacnich zmén.

Primé znaky Sikanovani

Piimé znaky predstavuji konkrétni projevy Sikanujictho chovéani, které jsou zpravidla

pozorovatelné v interakcich mez ziky, zejména:

opakované posme$né poznamky, urazky, ponizujici prezdivky nebo zesméSnovani,
systematicka kritika, zlehCovani nebo zpochybniovani Zaka neptatelskym ¢i pohrdavym toénem,
natlak na poskytovani vécnych nebo finan¢nich dart,

panovacné piikazy a skutecnost, ze se jim Zak podiizuje,

natlak na Ucast na nevhodném, nemordlnim nebo protipravnim jednani,

fyzické utoky (strkédni, postuchovani, biti, kopani), které obét’ neoplaci,

rvacky, v nichz je jeden z Ucastnikii zjevné slabsi a snazi se situaci ukonCit nebo uniknout.

Rozhodujicim kritériem neni pouze forma chovani, ale dopad na konkrétniho zika, jeho

prozivani a schopnost se branit.

6. Sikana zamérena na ucitele:

Sikana zaméfena na ucitele ze strany 7akil je povazovana za zivazné poruseni pravidel skoly a
nesmi byt vnimana jako individudlni problém konkrétntho pedagoga, ktery by si mél feSit sdm.
Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany vi¢i pedagogickym pracovnikiim nese Skola jako

zaméstnavatel, zejména vedeni Skoly.

Sikana pedagoga je specificka tim, Ze dochazi k naruSeni jasné vymezenych roli ucitel — ik a
k faktickému oslabeni autority pedagoga. Zak nebo skupina ikt se mize dostat do mocenské
pfevahy, ato i pfes formalni autoritu ucitele. Tyto situace mohou mit zavazny dopad nejen na

konkrétntho pedagoga, ale také na klima tfidy a Skoly jako celku.

Sikana zaméfend na ucitele se mize odehravat ve Skolnim prostiedi (ve tridach, na chodbéch,

behem Skolich akci), ale také mimo Skolu, v mist¢ bydlist€¢ pedagoga nebo v online prostredi

vvvvv
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Je tteba zdUraznit, Ze obéti Skany se miize stat i zkuSeny a odborn€ zdatny pedagog s dobrymi
pedagogickymi a didaktickymi kompetencemi. Sikana pedagoga neni dikazem jeho profesniho
selhani, ale signdlem selhdni vztahi a hranic ve Skolnim prostfedi, které vyzaduje systémovy
zasah Skoly.

Skola vnima $ikanu zaméfenou na pedagoga také jako ohroZeni bezpednosti a ochrany zdravi
pfi praci (BOZP). Vedeni Skoly je povinno piijmout opatieni k ochrané zaméstnance, k zajiSténi
bezpecného pracovniho prostiedi a k zabranéni opakovani Sikanujiciho jednani. Pedagog ma

pravo na podporu vedeni Skoly a na odbornou pomoc v piipadé, Ze se stane tercem Sikany.

Postupy feseni Sikany zaméfené na pedagoga se fidi stejnymi zasadami jako feSeni Sikany mezi
zaky, vzdy s ohledem na ochranu zaméstnance, zachovani distojnosti vSech ziCastnénych a

obnovu bezpecného klimatu skoly.

7. 13 komponentii programu proti Sikanovani dle M. Kolare

Program proti Sikanovani je koncipovan v souladu s 13 komponenty programu proti Sikanovani
dle M. Kolate, které predstavuji komplexni rdmec systematické prevence, v€asného rozpoznani
a ucinn¢ho fteSeni Sikany ve Skole. Tyto komponenty nejsou chapany jako izolované oblasti, ale

jako vzajemné provazany systém, ktery se promita do kazdodenni praxe Skoly.

Napliovani jednotlivych komponentd probihd prostiednictvim preventivnich aktivit, prace
Skolntho poradenského pracovisté, tfidnickych hodin, vzdélavani pedagogickych pracovnik,
spoluprace s rodi¢i a zapojeni externich odbornikii. Funk¢nost tohoto systému je prabézné

sledovana a vyhodnocovana.

Prehled komponenti programu proti Sikanovani

Spolecné vzdelavani pedagogickych pracovniki a odbornd podpora zvenéi (vCetné supervize)
Vytvofeni uzstho realizaéniho tymu v ramci Skoly

Pribézné zistovani a vyhodnocovani skute¢né situace ve Skole

Jednotny postup Skoly a spoluprace s rodi¢i pii feSeni pifpadld Sikany (krizovy ramec)
Prevence v ramci tfidnickych hodin

Prevence ve vyuce jednotlivych predméti



7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.

Prevence v ramci Skolntho Zivota mimo vyuku (Skoli akce, kurzy, exkurze)
Funk¢ni ochranny rezim Skoly (dohledy, pravidla, bezpetné prostiedi)
Spoluprace se zadkonnymi zistupci zakt

Skolni poradenské shzby

Spoluprace se specializovanymi zafizenimi a odbornymi institucemi
Spoluprace se Skolami a zatizenimi v okoli

Pribéznd evaluace preventivnich a intervencnich opatieni

Jednotlivé komponenty jsou v ramci Skoly napliovany v souladu s jejimi podminkami a
potiebami. Dirraz je kladen na jejich praktickou realizaci a propojeni, nikoli na formalni phéni.

Zj8téni z evaluace jsou vyuzivana k dalSimu rozvoji preventivniho systému Skoly.

8. Prevence Sikany

Prevence Sikany je dlouhodobym a systematickym procesem, ktery je nedilnou soucasti
kazdodenniho chodu 8koly. U¢inna prevence vychizi z oteviené komunikace, jasné
nastavenych pravidel, v€asného zachyceni varovnych signali a spoluprace vSech pracovnikt

Skoly.

Zékladnim ptfedpokladem prevence Sikany je takova organizace chodu Skoly, kterd umoznuje
pravidelnou, pruzmou a funkéni komunikaci o vztahovych a vychovnych problémech. Kazdy
pracovnik Skoly, ktery zaznamena projevy nezdravych vztahii nebo rizkového chovéni, je

povinen tuto skute¢nost neprodlené sdé€lit odpovédnym osobam.

Koordinaci preventivnich opatfeni v oblasti Sikany zajiStuyje Skolni metodik prevence ve
spolupréci s vedenim Skoly, tiidnimi uciteli a Skolnim poradenskym pracovistém. Kazdy feSeny
piipad je nutné systematicky uzaviit, vyhodnotit piijatd opatfeni a imformovat ziCastnéné strany

v odpovidajicim rozsahu.

Primarni prevence ve tfidach

Zasadni roli v prevenci Sikany hraje systematickd prace se tfidnim kolektivem, zejména
prostfednictvim  tfidnickych hodin. Ttidni wucitel podporuje rozvoj pozitivnich vztahd,
otevienou komunikaci, respekt k odliSnostem a spoluodpovédnost zaka za klima tfidy.
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Tridnické hodiny maji pfedevS§im preventivni a podplrny charakter a slouzi k praci se
skupinovou dynamikou, sebehodnoceni a feSeni aktudlnich vztahovych témat. Tiidni ucitel je
klicovou osobou pro v€asné zachyceni zmén v tiidnim klimatu a v piipad¢€ potieby spolupracuje

se Skolnim metodikem prevence a Skolnim poradenskym pracoviStém.

Prevence ve Skolnim a mimoSkolnim prostredi

Prevence Sikany se neodehrdvd pouze ve vyuCovani, ale je soucasti celého zvota skoly.
Zvysena pozornost je vénovana prestadvkam, presunim mezi vyukou, Skolhim akcim, vyletiim,

exkurzim a dalSim aktivitam, kde miize dochazet k rizkovému chovani.

PedagogiCti pracovnici dbaji na prevenci rizikového chovani iv téchto situacich a v piipadé

potfeby reaguji na varovné signdly v souladu s timto Programem proti Sikanovani.

9. Spoluprace s rodici

Skola povazuje zdkonné zastupce Zzakl za dllezité partnery pii prevenci a feSeni Sikany.
Spoluprace s rodi¢i je zalozena na oteviené, vécné a respektujici komunikaci. Odpoveédnost za

odborné posouzeni situace, volbu postupu a koordinaci feSeni vSak nese Skola.

Cilem spoluprace s rodici je ochrana ditéte, zajiSténi jeho bezpeci a podpora obnoveni zdravych
vztahii v tfidnim kolektivu. Skola postupuje vzdy v nejlep§im zajmu ditéte a v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

RodiCe jsou o problematice $ikany, jejich projevech a moznostech feseni informovani zejména
prostiednictvim tfidnich schiizek, individudlnich konzultaci, webovych stranek Skoly a dalSich
vhodnych nforma¢nich kandli. Soucasti informovani rodici jsou také zikladni informace o

varovnych signdlech Sikany.

V piipad€ podezieni na Sikanu jsou rodiCe vyzvani, aby své obavy neodkladné sdélili tfidnimu
uciteli, Skolnimu metodikovi prevence, Clentim Skolniho poradenského pracovisté nebo vedeni
skoly. Skola se kazdym podnétem zabyva a postupuje v souladu s timto Programem proti

Sikanovani.
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Komunikace s rodi¢i obéti a rodi€i agresora probiha oddéleng, citlivé a s respektem k ochrané
osobnich tdajii a divérmosti informaci. RodiCe jsou informovani o pijjatych opatienich v
rozsahu odpovidajicim jejich roli a nejlep§imu zajmu ditéte. Skola dba na to, aby sdélované

mformace nevedly k dalsi stigmatizaci obéti anmi k eskalaci konfliktu.

Rodice jsou vedeni ke spolupraci se Skolou, k dodrzovani dohodnutych postupli a k podpote
dité¢te v domacim prostiedi. V piipadé potfeby Skola doporucuje vyuziti odborné pomoci
Skolskych poradenskych zafizeni nebo dalSich specializovanych pracovist. Doporuceni

odborné péce je vzdy chapano jako podptirné opatieni, nikoli jako sankce.

10. Odpovédnost za plnéni programu a role jednotlivych aktéri

Program proti Sikanovani je zdvaznym vnitinim dokumentem S$koly. Odpovédnost za jeho
napliovani nesou vSichni zaméstnanci Skoly v ramci svych pracovnich roli. Kazdy pracovnik
Skoly je povinen reagovat na podezieni na Sikanu, nepiehlizet projevy rizikového chovani a

predat nformace odpovédnym osobam k dalsimu odbornému feSeni.

Za systémové nastaveni prevence afeSeni Sikany odpovida feditelka Skoly. ReSeni konkrétnich
piipadl probihd vzdy koordinované a v souladu s timto Programem proti Sikanovani a

Krizovym planem pfi feSeni Sikany.

Reditelka §koly:

nese celkovou odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany ve Skole,

zajistuje, aby Skolni fad a vnitini pfedpisy jasn¢ vymezovaly nepiijatelnost Sikany a postupy
pfi jejim feSeni,

vytvaii podminky pro bezpecné prostredi Skoly a ochranu zakl 1 zaméstnanct,

koordinuje postup skoly pii zdvaznych piipadech Sikany,

rozhoduje o zapojeni externich instituci (3kolskd poradenska zatizeni, OSPOD, Policie CR),

zajiStyje informovani zdkonnych zastupct v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.

Zastupce Teditelky Skoly:

spolupracuje s feditelkou Skoly pii feSeni piipadt Sikany,
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podili se na organizatnich a provoznich opatfenich souvisejicich s ochranou Zziki a
zaméstnanc,

zastupuje teditelku Skoly v dobé jeho nepiitomnosti.

Skolni metodik prevence:

koordinuyje prevenci Sikany na Skole,

metodicky podporuje pedagogy pii feSeni podezieni na Sikanu,

podili se na Setieni piipadii Sikany ve spolupraci s vedenim Skoly a Skolnim poradenskym
pracovistém,

spolupracuje s externimi odborniky v oblasti prevence a intervence,

podili se na vyhodnocovani u¢innosti preventivnich opatieni.

Vychovny poradce:

podili se na feSeni vychovnych opatieni v souvislosti se Sikanou,
spolupracuje s rodi¢i a externimi institucemi,

ucastni se jednani vychovnych komisi.

Skolni psycholog:

poskytuje krizovou itervenci obétem Sikany i pedagogim,
podili se na praci s tiidnimi kolektivy pii obnové bezpecného klimatu,
poskytuje odbornou podporu pii feSeni zdvaznych piipadl Sikany,

spolupracuje se Skolnim poradenskym pracovisttm a vedenim Skoly.

Skolni specialni pedagog:

poskytuje odbornou podporu zakiim se specialnimi vzdélavacimi potiebami, jejich zdkonnym
zastupctim a pedagogim skoly,

podili se na nastavovani a vyhodnocovani podpilirnych opatfeni, kterda mohou souviset 1 se
zhorSenym klimatem tfidy, socialni izolaci nebo rizikem S$ikany,

spolupracuje se Skolnim metodikem prevence a Skolnim psychologem pfi zajiSténi podpory

obéti Sikany (véetn¢ zakl se SVP) a pfi navratu zika do bezpecného rezimu ve Skole,
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podili se na komunikaci s poradenskymi zatizenimi (PPP, SPC) a podle potfeby doporucuje

dalsi odbornou podporu.

TrHdni uéitel:

vytvaii a podporuje bezpecné klima tridy,
vCas reaguje na varovné signaly Sikany,
spolupracuje se Skolnim metodikem prevence a Skolnim poradenskym pracovistém,

mformuje Zdky a rodi¢e o moznostech pomoci pii problémech ve Skole.

Vsichni pedagogicti pracovnici:

reaguji na podezieni na Sikanu a jiné formy rizikového chovani,
nepiehlizeji projevy agrese a nasili,
predavaji zisténé informace odpovédnym osobam,

piispivaji k vytvateni bezpecného a respektujiciho klimatu Skoly.

11. Ochranny rezim ve §kole

Ochranny rezim Skoly pfedstavuje soubor organizacnich, preventivnich a vychovnych opatreni,
jejichz cilem je vytvaret bezpecné prostiedi pro Ziky i1 zamcstnance Skoly a minimalizovat

riziko vzniku Sikany a daBich forem rizikového chovani.

Zékladnim nastrojem ochranného rezimu je Skolni fad, ktery jasné vymezuje nepfijatelnost
Sikany, kyberSikany, nasiného a ponizujiciho chovani a stanovuje pravidla chovani a postupy

pfi jejich poruseni. Skohi ¥ad je zavazny pro viechny Ziky i zam&stnance 3koly.

Soucasti ochranného rezimu jsou pravidelné dohledy pedagogickych pracovnikd v prostorach
Skoly, zejména pied vyuCovanim, o prestavkach a pii piesunech mezi vyukou. Rozvrh dohledt
je stanovovan vedenim Skoly a je pribézné¢ vyhodnocovan sohledem na rizikovad mista a situace

(napt. chodby, Satny, socidlni zafizeni, venkovni prostory).
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Ochranny rezim se vztahuje rovnéz na Skolni akce mimo budovu skoly, véetné vyletll, exkurzi,
kurzi a dalSich aktivit pofadanych Skolou. Pedagogicti pracovnici dbaji na prevenci rizikového

chovani a v€asné zachyceni varovnych signalii i v téchto situacich.

Zvlastni pozornost je vénovana ochrané v online prostfedi. Pravidla bezpe¢ného chovani v
digitalnim prostoru a prevence kyberSikany jsou soucasti Skolntho fadu a preventivnich aktivit

Skoly.

Ochranny rezim $koly zahrnuje také ochranu zaméstnancti $koly. Sikana zaméfena na pedagogy
je povazovana za zavazné poruseni pravidel a je feSena vedenim Skoly v souladu s povinnostmi

zaméstnavatele v oblasti bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci.

Funk¢nost ochranného rezimu je pribézné vyhodnocovana vedenim Skoly ve spolupraci se
Skolnim metodikem prevence a Skolnim poradenskym pracovistém. Na zakladé vyhodnoceni

jsou pijimana opatfeni ke zvySovani bezpecnosti a zlepSovani klimatu Skoly.

12. Zasady postupu pri vySetfovani Sikany

Pfi podezreni na vyskyt Sikany postupuje Skola jednotné, koordinované a odborné v souladu s
timto Programem proti Sikanovani. Cilem postupu Skoly je ochrana obéti, zastaveni Sikany a

obnova bezpec¢ného klimatu ve tfidé nebo ve Skole.

Kazdy pedagogicky pracovnik je povinen neprodlené reagovat na podezieni na Sikanu a piedat
mformaci tfidnimu uciteli, Skolhimu metodikovi prevence, Cleniim Skolntho poradenského
pracovisté nebo vedeni Skoly. Podezieni na Sikanu neni bagatelizovano ani feSeno individuédIné

bez zapojeni odpovédnych osob.
Koordinaci postupu pii feseni Sikany zajistuje Skolni metodik prevence ve spolupraci s vedenim

Skoly a Skolnim poradenskym pracovistém. Konkrétni postup Skoly se vzdy odviji od

vyhodnocené zavaznosti a stadia Sikany.
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Zakladni zasady postupu Skoly

Pii FeSeni Sikany Skola dodrzuje zejména tyto zasady:

ochrana obéti a zajisténi jejiho bezpeci,

oddélené a citlivé jednani s obéti, agresorem a svédky,
zachovani davérnosti informaci a ochrana osobnich udaju,
zamezeni dalsi viktimizace obéti,

jasné vymezeni nepiijatelnosti ndsiného chovani.

Skola rozliSuje situace, které je schopna fesit viastnimi silami, a situace, které vyzaduji zapojeni
externich istituci. V piipadé zivazné nebo opakované Sikany, podezieni na trestny ¢in nebo
ohrozeni zdravi zaki Skola bezodkladné spolupracuje s organy socialné-pravni ochrany déti,

Policii Ceské republiky a $kolskymi poradenskymi zaifzenimi.

Nevhodné postupy pii feSeni Sikany

Pii reSeni Sikany jsou nepripustné zejména tyto postupy:

piehlizeni nebo bagatelizace situace,

feSeni Sikany pouze domluvou bez dalSich opatteni,
spole¢né konfrontace obéti a agresora,

vetejné projedndvani piipadu pred tridou,
pienaseni odpoveédnosti za feSeni na obét,

neadekvatni nebo zkratkovitd trestni opatfeni bez dalsi prace s aktéry.

Zakladni kroky pri podezreni na Sikanu

Pedagog, ktery zaznamena podezieni na Sikanu, nformuje odpovédné osoby.

Skolni metodik prevence ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém a vedenim $koly
provede zikladni posouzeni situace.

V piipadé méné¢ zavaznych forem Sikany Skola postupuje vlastnimi silami.

V piipad€ zavazné nebo opakované Sikany Skola zapojuje externi mstituce.
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O kazdém pfiipadu je veden odpovidajici pisemny ziznam a rodie jsou informovani v rozsahu

odpovidajicim jejich roli a nejlepSimu zajmu ditéte.

13. Ndpravna opatieni

Napravna opatieni pii feSeni Sikany slouzi k okamzitému zastaveni nevhodného chovani,
ochran¢ obéti a obnové bezpecného a respektujictho klimatu ve tfidé a ve skole. Jejich cilem
neni pouze sankcionovani agresora, ale zejména prevence opakovani Sikany a dlouhodoba

podpora zdravych vztahii mezi zZiky.

Napravna opatreni jsou vZdy volena individualné a priméiené s ohledem na:

zavaznost a stadium Sikany,
vek a individudlni potieby zak,
miru odpovédnosti jednotlivych aktérd,

dopad situace na obét’ a tiidni kolektiv.

Opatieni vici obéti

Opatieni zaméfend na obét Sikany sméfuji predevSim k zajiSténi jejiho bezpeci, psychické
stability a pocitu ochrany ze strany $koly. Skola piijima kroky k okamzité ochrané obéti a
poskytuje ji podporu piiméfenou zivaznosti situace.

Podle potfeb konkrétntho piipadu je obéti poskytovana odbornd podpora prostfednictvim
Skolntho poradenského pracovisté. V piipade potieby je doporucena spoluprace s externimi
odborniky. Cilem je podpora navratu zaka do bézn¢ho Skolntho rezimu bez dalsiho ohrozZeni.
Opatreni vici agresorovi

Opatieni vii€i agresorovi jsou volena s dlirazem na pfevzeti odpovédnosti za vlastni chovani a

na prevenci jeho opakovani. Skola uplatiiuje vychovna opatieni v souladu se 8kolnim fadem a

platnou legislativou.
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Soucasti prace s agresorem je vychovné pilisobeni zaméfené na zménu postojli, 10zvoj
socialnich dovednosti a respektovani hranic. V zidvaznych piipadech miize byt agresorovi

doporuc¢ena odbornd pomoc nebo zapojeni externich instituci.

Opatieni zaméfena na tridni kolektiv

Sougasti feseni Sikany je vzdy cilend prace s tiidnim kolektivem. Skola se zaméfuje na obnovu
naruSenych vztahl, posilovani poztivniho klimatu tfidy a prevenci daliho vyskytu rizkového

chovani.

Opatfeni jsou realizovana tfidnim ucitelem ve spolupraci se Skolnim metodikem prevence a

Skolnim poradenskym pracovistém a jsou pfizplisobena konkrétni situaci a potfebam ttidy.
Spoluprace s rodici a externimi instituce mi

Pfi uplatiiovani napravnych opatieni Skola spolupracuje se zdkonnymi zastupci zakl zplisobem,
ktery podporuje feSeni situace a nevede k jeji eskalaci Rodice jsou informovani o piijatych

opatienich v rozsahu odpovidajicim jejich roli a nejlepSimu zajmu ditéte.

V pifpad¢ zdvaznych nebo opakovanych forem Sikany Skola postupuje ve spolupraci s externimi

institucemi v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

Vyhodnoceni tcinnosti opatreni

Utinnost pfijatych napravnych opatieni je pribéné sledovana a vyhodnocovana. Pokud piijata
opatieni nevedou k zastaveni Sikany nebo ke ZlepSeni situace, Skola piijima dalsi kroky v

souladu s timto Programem proti Sikanovani.

14. Specifické oblasti prevence a reSeni Sikany

Skola si je védoma, Ze $ikana mize mit rizné podoby a mize se dotykat specifickych skupin
nebo roli ve Skolnim prostiedi. Program proti Sikanovani proto zohledituje vybrané oblasti,

které vyzaduji zvySenou pozornost, citlivy piistup a odborné feseni.
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Sikana zaméfena na pedagoga

Sikana zaméfena na pedagoga je povaZovana za zivané poruSeni pravidel $koly a ohroZeni
bezpeéného pracovniho prostiedi. ReSeni §ikany pedagoga je v odpovédnosti vedeni $koly,
které piijimd opatieni k ochrané zaméstnance a k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi

praci.

Sikana pedagoga miZe mit podobu verbalnich utokd, zpochybiiovani autority, natlaku,
kybersikany nebo systematického znevaZovani. Skola poskytuje pedagogovi podporu a podle

potieby zajiSt'yje odbornou pomoc. Postupy feseni se fidi timto Programem proti Sikanovani.

Sikana v kontextu spole&ného vzdélavani

Pfi prevenci a feSeni Sikany Skola zohlediiuyje specifické potifeby zaka zapojenych do
spolecného vzdélavani, zejména zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Tito Zici mohou

byt zvySené ohroZeni rizkem socidlni izolace, nepochopeni nebo cileného ublizovani.

Skola vénuje zvySenou pozornost véasnému zachyceni varovnych signali a nastavovani
podpirnych opatieni ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, skolnim specidlnim
pedagogem a dalsimi odborniky. Cilem je zajisténi bezpecného prostiedi a rovnych pfilezitosti
pro vSechny ziky.

Vzdélavani pedagogickych pracovnikii a odborna podpora

Skola podporuje pribé&mé vzdélavani pedagogickych pracovnikil v oblasti prevence a feseni
Sikany, préace s tfidnim kolektivem, krizové intervence a podpory bezpecné¢ho klimatu Skoly.
Vzdélavani pedagogii sméfuje k posilovani jejich kompetenci pro vCasné rozpoznani

rizikového chovani a adekvatni reakci na ngj.
Soucasti podpory pedagogickych pracovnikli je také moznost odbornych konzultaci a

supervize. Tyto formy podpory slouzi k reflexi naro¢nych situaci, prevenci profesniho vyhoteni

a posilovani profesni jistoty pedagogli piiteseni slozitych vztahovych a vychovnych situaci.
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Sikana v online prostiedi

Skola vénuje zvySenou pozornost prevenci a feSeni Sikany v online prostiedi. KyberSikana je
povazovana za zivaznou formu rizikového chovani, kterd mize mit vyznamny dopad na

psychickou pohodu ziki i pedagogi.

Pravidla bezpe¢ného chovani v digitdlnim prostredi jsou soucasti Skolntho tadu a preventivnich
aktivit Skoly. V piipad€ vyskytu kyberSikany Skola postupuje v souladu s timto Programem
proti Sikanovani a to i tehdy, pokud k jednani doSlo mimo prostory Skoly, ale ma dopad na

Skolni prostiedi.

15. Spoluprace s externimi instituce mi

Skola spolupracuje s externimi institucemi v piipadech, kdy feSeni Sikany presahuje jeji
kompetence, vyzaduje odborny zasah nebo je dana zdkonna povinnost dalStho postupu. Cilem
spoluprace s externimi subjekty je ochrana zakil, zajiSténi odborné pomoci a u¢inné feseni

zavaznych piipada Sikany.

Spoluprace s externimi institucemi probihd vzdy koordinovan€, v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s dirazem na ochranu osobnich daji a nejlepsi zijem ditéte. O zapojeni externich

mstituci rozhoduje vedeni Skoly na zdkladé vyhodnoceni zivaznosti situace.

Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zarizenimi

Skola spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, zejména s pedagogicko-
psychologickou poradnou a specialné¢ pedagogickym centrem, predevS§im v téchto oblastech:
odborna diagnostika a podpora zakd,

nastavovani, realizace a vyhodnocovani podplrnych opatreni,

feseni slozité¢jSich vychovnych a vztahovych situaci,

prace s tiidnimi kolektivy po vyskytu Sikany.

Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi je realizovina ve spolupraci se Skolnim

poradenskym pracoviStém.
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Spoluprice s organy socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

V ptipadech zavazné nebo opakované Sikany, ohrozeni ditéte nebo podezieni na zanedbavani
péce $kola spolupracuje s orginy socidlnd-pravni ochrany déti Skola poskytuje OSPOD
potiebnou sou¢innost v rozsahu stanoveném pravnimi piedpisy a postupuje vzdy v nejlepSim
zajmu ditcte.

Spoluprice s Policii Ceské republiky

V piipad€ podezieni na spachani trestného Cinu nebo prestupku, pifpadné pii ohrozeni zdravi
nebo Zivota 7akt, $kola spolupracuje s Policii Ceské republiky. O zapojeni Policie Ceské
republiky rozhoduje vedeni Skoly.

Spoluprace s dalSimi odbornymi pracovisti

Podle charakteru situace mize Skola doporucit nebo zprostiedkovat spolupraci s dalSimi

odbornymi pracovisti, zejména:

stredisky vychovné péce,

nestatnimi neziskovymi organizacemi zaméfenymi na prevenci rizikového chovani,

odborniky v oblasti psychologické, terapeutické nebo socialni podpory.

Spoluprace se Skolami a dal§imi zafizenimi

V piipadech, kdy se Sikana tykd Zikli z jinych Skol nebo piesahuje prostfedi Skoly, Skola
spolupracuje s dalSimi Skolami, Skolskymi zafizenimi a domovy mladeze. Spoluprace probiha
formou v€asného preddvani informaci a koordinace postupu pfi feSeni situace.

16. Dokumentace, evaluace

O feseni piipadil Sikany je vedena pfiméfena a systematickd dokumentace v souladu s platnymi

pravnimi predpisy a zdsadami ochrany osobnich udaji. Dokumentace slouzi k zajiSténi
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navaznosti feSeni, vyhodnoceni U¢nnosti pifjatych opatfeni a ochran€ prav vSech zicastnénych

0sob.

Dokumentace je vedena pouze v nezbytném rozsahu a je pfistupna vyhradné osobam, které se
podileji na feSeni konkrétntho piipadu. Informace o piipadech Sikany jsou povazovany za

davérmé a je s nimi nakladano v souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udajt.

Soucasti dokumentace mohou byt zejména:

zaznamy o oznameni nebo zjiSténi podezieni na Sikanu,

zaznamy o provedeném posouzeni situace a vyhodnoceni zavaznosti,
piehled piijatych ochrannych a napravnych opatien,

zdznamy o komunikaci se zdkonnymi zastupci,

zaznamy o spoluprci s externimi institucemi, pokud byly zapojeny,

vyhodnoceni u¢innosti piijatych opatfeni.

Dokumentace je vedena tak, aby umoziovala zpétné dohleddni postupu Skoly, ptehlednost
feSeni a navaznost jednotlivych krokd, aniz by dochdzelo k nadbytecnému shromazd’ovani

citivych udaja.

Evaluace programu proti Sikanovani

Ucmnost Programu proti Sikanovani je pribézné vyhodnocovana vedenim Skoly ve spolupraci

se Skolnim metodikem prevence a Skolnfm poradenskym pracoviStém.

Evaluace vychaz zejména:

ze zkuSenosti z feSeni konkrétnich piipadt Sikany,

z podnéti pedagogickych pracovniki,

z vyhodnocovani preventivnich aktivit a ochrannych opatfen,
z analyzy klimatu Skoly a tfidnich kolektivi.

Zjisténi z evaluace jsou vyuzivana k Upravam preventivnich opatfeni, metodickych postupt a

k aktualizaci tohoto Programu proti Sikanovani. Program je povazovan za zivy dokument, ktery
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reaguje na aktudlni potfeby Skoly, zkuSenosti z praxe a piipadné zmény legislativy nebo

metodickych doporuceni.

Pravidelnd evaluace programu piispiva k dlouhodobému zvySovani bezpe€nosti Skoly,
posilovani poztivniho klimatu a k efektivni prevenci Sikany a dalsich forem rizkového

chovani.

17. Krizovy plan pri reSeni Sikany

Tento Krizovy plan pfi feSeni Sikany je nedilnou soucésti Programu proti Sikanovani, zaroven
je zpracovan jako samostatny dokument Skoly. Diivodem je jeho operativni a prakticky
charakter, ktery vyzaduje piehledné, rychle dostupné a pravidelné¢ aktualizované postupy pro
feSeni konkrétnich krizovych situaci.

Krizovy plan 1. (1. a 2. stadium Sikany, kyberSikany)

Pfi obdrZeni ozndmeni ¢i pii podezieni na Sikanu musi byt neprodlen¢ mformovan pracovnik
Skolntho poradenského pracovisté (dale jen SPP).

Vysetiovani piebira SPP plus vedeni $koly: feditelka $koly, piipadné jeji zastupci.

Vedenim rozhovorti s informéatory, agresory a ob&tmi jsou povéfeni predeviim &lenové SPP.
Ostatni pedagogové jsou napomocni dle pokynti SPP.

Rodi¢e informuje zastupce SPP, piipadné TU — dle individualniho posouzeni situace.

Vedeni pifpadu a jeho uzavieni vede SPP.

VP projednd s TU na zdkladé¢ zisténych informaci vychovné opatieni — svold vychovnou
komisi.

Tiida je informovana v pfiméfené mife s ohledem na obéti. SMP nebo SSP provede nasledné
zjisténi klima tfidy, piipadné sociometrické Setieni.

Dle zavaznosti nalezi feditelce $koly, ¢i Glenovi SPP ohlaSovaci povinnost pfislusnym organtim
(OSPOD, PCR).
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Krizovy plan II. (3 az 5. stadium Sikany, kyberSikany)

V prvni fizi piekonat $ok a neprodlené zajistit ochranu obéti a zaroven informovat SPP (VP,
SMP, SSP, SP). Neni mozné nechat zaky bez dozoru, takZe informaci mize predat i spolehlivy
7ak, pipadné lze kontaktovat ¢lena SPP mobilnim telefonem.

Obéti je nutné poskytnou krizovou intervenci, v piipadé ziSt€ni zranéni, se musi neprodlené
zavolat RZS.

Zaroven je nutné izolovat agresory, aby nedoSlo k domluvé mezi nimi a svédky, nebo mezi
agresory navzijem. Zde musi spolupracovat pedagogicti pracovnici dle pokynti SPP.

SPP provede vlastni Setfeni pracovnici $koly jsou nipomocni pii vySetiovani a piné
spolupracuji s PCR &i daliimi orgény &innymi v trestnim fizen.

O vem musi byt informovani rodide obéti i agresora — informovani provede SPP.

VP, ve spolupraci s TU navrhne vychovné opatfeni pro agresory —je svolana vychovna komise.
Se tfidou pracuje SSP, SP piipadné je povolina externista —z SVP Dobra Vyhlidka, pifpadné
Mgr. Prejdova Hana- krajsky metodik prevence —v piipad¢ potieby je provedeno sociometrické

Setfeni.

18. Zavér

S Programem proti Skkanovani a Krizovym planem pfi feSeni Sikany byli sezndmeni pedagogicti
1 nepedagogiCti zamestnanci Skoly. Dokumenty jsou zaméstnanciim Skoly dostupné v digitaIni

podobé a slouzi jako zdvazné vnitini piedpisy Skoly pro oblast prevence a feSeni Sikany.
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