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Krizový plán I.  (1. a 2. stadium šikany, kyberšikany) 

 

1. Při obdržení oznámení či při podezření na šikanu musí být neprodleně informován pracovník 

školního poradenského pracoviště (dále jen ŠPP).   

2. Vyšetřování přebírá ŠPP plus vedení školy: ředitelka školy, případně její zástupci. 

3. Vedením rozhovorů s informátory, agresory a obětmi jsou pověřeni především členové ŠPP.  

4. Ostatní pedagogové jsou nápomocni dle pokynů ŠPP. 

5. Rodiče informuje zástupce ŠPP, případně TU – dle individuálního posouzení situace.  

6. Vedení případu a jeho uzavření vede ŠPP. 

7. VP projedná s TU na základě zjištěných informací výchovné opatření – svolá výchovnou 

komisi. 

8. Třída je informována v přiměřené míře s ohledem na oběti. ŠMP nebo ŠSP provede následně 

zjištění klima třídy, případně sociometrické šetření.  

9. Dle závažnosti náleží ředitelce školy, či členovi ŠPP ohlašovací povinnost příslušným orgánům 

(OSPOD, PČR).  

 

Krizový plán II.  (3 až 5. stadium šikany, kyberšikany) 

 

1. V první fázi překonat šok a neprodleně zajistit ochranu oběti a zároveň informovat ŠPP (VP, 

ŠMP, ŠSP, ŠP). Není možné nechat žáky bez dozoru, takže informaci může předat i spolehlivý 

žák, případně lze kontaktovat člena ŠPP mobilním telefonem.  

2. Oběti je nutné poskytnou krizovou intervenci, v případě zjištění zranění, se musí neprodleně 

zavolat RZS. 

3. Zároveň je nutné izolovat agresory, aby nedošlo k domluvě mezi nimi a svědky, nebo mezi 

agresory navzájem. Zde musí spolupracovat pedagogičtí pracovníci dle pokynů ŠPP. 

4. ŠPP provede vlastní šetření, pracovníci školy jsou nápomocni při vyšetřování a plně 

spolupracují s PČR či dalšími orgány činnými v trestním řízení.  

5. O všem musí být informování rodiče oběti i agresora – informování provede ŠPP. 

6. VP, ve spolupráci s TU navrhne výchovné opatření pro agresory – je svolána výchovná komise.  

7. Se třídou pracuje ŠSP, ŠP případně je povolána externista – z SVP Dobrá Vyhlídka, případně 

Mgr. Prejdová Hana- krajský metodik prevence – v případě potřeby je provedeno sociometr ické 

šetření.  
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