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INFORMACE O POSKYTOVÁNÍ PORADENSKÝCH 

SLUŽEB VE ŠKOLE  

 
Škola poskytuje poradenské služby podle zákona č. 561/2004 Sb., školského zákona, v platném znění a 

vyhlášky č. 72/2005 Sb., o poskytování poradenských služeb ve školách a školských poradenských 

zařízeních, v platném znění.  

 

1. Kdo poradenské služby zajišťuje  
Poradenské služby ve škole koordinuje školní poradenské pracoviště (ŠPP). Na jejich poskytování se 

podílejí:  

 

 Výchovný poradce: Mgr. Marie Holinková — tel. +420 583 320 106, +420 725 055 824, 

holinkova@skolasumperk.cz 

 Školní metodik prevence: Mgr. Anna Muratidisová - tel. +420 583 320 107, +420 603 106 881, 

muratidisova@skolasumperk.cz 

 Školní speciální pedagog: Mgr. Eva Hasalová, DiS. — tel. +420 583 320 107, +420 725 485 785, 

hasalova@skolasumperk.cz 

 Školní speciální pedagog: Mgr. Jitka Křečková, DiS. — tel. +420 583 320 128, +420 775 872 441, 

kreckova@skolasumperk.cz 

 Školní psycholožka: Mgr. Kateřina Kistanová — tel. +420 583 320 128, +420 777 268 850, 

kistanova@skolasumperk.cz 

 

Aktuální konzultační hodiny škola zveřejňuje obvyklým způsobem na webových stránkách školy.  

 

2. Účel a rozsah služeb  
Služby jsou určeny žákům, jejich zákonným zástupcům a pedagogům. Pomáhají zejména při 

naplňování vzdělávacích potřeb žáků, předcházení a řešení vzdělávacích a výchovných obtíží a školní 

neúspěšnosti, podpoře žáků se speciálními vzdělávacími potřebami a žáků nadaných, kariérovém 

poradenství a prevenci rizikového chování. Škola také podporuje příznivé sociální klima a 

spolupracuje se zákonnými zástupci a školskými poradenskými zařízeními.  

Školní psycholožka poskytuje individuální psychologické poradenské služby. Školní speciální 

pedagožky poskytují individuální speciálně pedagogické poradenské služby. Výchovný poradce a 

školní metodik prevence zajišťují poradenskou, koordinační a metodickou činnost ve své oblasti.  

Konkrétní rozsah služby se vždy určuje podle potřeb žáka. Standardní činnosti jednotlivých 

pracovníků stanoví příloha č. 3 vyhlášky č. 72/2005 Sb., v platném znění; podrobnou organizaci školy 

upravuje Program poradenských služeb ve škole.  
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3. Průběh a podmínky poskytování  
Služba může probíhat jako individuální nebo skupinová konzultace, poradenský rozhovor, pozorování, 

orientační diagnostická nebo depistážní činnost v rámci odborné způsobilosti pracovníka, intervence 

nebo práce s třídním kolektivem.  

Před poskytnutím individuální psychologické nebo speciálně pedagogické poradenské služby škola 

prokazatelně a srozumitelně informuje žáka a, má-li jej, také jeho zákonného zástupce o poskytované 

službě, pracovníkovi, který ji zajišťuje, jejím účelu a průběhu a o souvisejících právech a 

povinnostech. K těmto službám ve škole se samostatný souhlas zletilého žáka nebo zákonného 

zástupce nevyžaduje, nestanoví-li jiný právní předpis jinak.  

Vyžaduje-li případ odborné posouzení nebo péči nad rámec možností školy, škola doporučí využití 

školského poradenského zařízení nebo jiného odborného pracoviště. Pro služby školského 

poradenského zařízení platí samostatný zákonný režim; zpravidla vyžadují předchozí informování a 

písemný souhlas.  

Poskytování podpůrných opatření 2. – 5. stupně školou vyžaduje předchozí písemný informovaný 

souhlas zletilého žáka, studenta nebo zákonného zástupce dítěte nebo nezletilého žáka.  

 

4. Práva a povinnosti  
Žák a jeho zákonný zástupce mají právo na informace a poradenskou pomoc v záležitostech 

vzdělávání, na srozumitelné informace o poskytované poradenské službě a na respektování 

individuálních potřeb žáka. Je-li výsledkem psychologické, speciálně pedagogické nebo logopedické 

diagnostiky zpráva a doporučení, poskytne je škola zletilému žákovi nebo zákonnému zástupci žáka. V 

souvislosti s poskytováním poradenských služeb se mohou obrátit také na Českou školní inspekci.  

Žák a zákonný zástupce plní povinnosti stanovené školským zákonem a poskytují škole součinnost 

potřebnou pro vzdělávání a bezpečnost žáka v zákonem stanoveném rozsahu.  

O poradenských službách škola vede dokumentaci v rozsahu stanoveném právními předpisy. Osobní 

údaje zpracovává podle právních předpisů o ochraně osobních údajů; podrobné informace poskytuje 

škola v samostatném informačním dokumentu o zpracování osobních údajů.  

 

Potvrzení o seznámení  
Potvrzením přečtení v systému EduPage stvrzuji, že jsem byl/a seznámen/a s informací o 

poradenských službách poskytovaných školou, s pracovníky, kteří zajišťují individuální psychologické 

a speciálně pedagogické poradenské služby, s účelem a průběhem těchto služeb a se souvisejícími 

právy a povinnostmi.  

Toto potvrzení nenahrazuje písemný informovaný souhlas, vyžaduje-li jej právní předpis pro konkrétní 

podpůrné opatření nebo jiný úkon. 

 

Zpracovala: Mgr. Anna Muratidisová  dne 1.9.2026 

     


