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Zpusob podavani podnéti, oznameni a stiznosti Skolské radé

Skolska rada pii Stiedni $kole Femesel, Sumperk
Gen. Kratkého 1799/30, 787 01 Sumperk

Zrizovatelem je Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, 779 00 Olomouc

1. U¢el dokumentu
Tento dokument stanovi jednotny a srozumitelny postup, jakym zpisobem mohou Zici, zikonni

zastupci nezletilych zaki, zletili Zaci a studenti, zaméstnanci $koly a dal§i osoby podavat
podnéty, oznameni a stiznosti skolské rad¢ (dale jen ,Skolska rada®).

Dokument je zvefejnén v souladu s povinnosti Skoly zvetejnit zpiisob podavani podnétl, oznameni
a stiznosti Skolské radé.

2. Kontaktni udaje $kolské rady (dopliite)
e Nazev skoly: Stiredni S$kola Femesel, Sumperk

e Sidlo $koly: Gen. Kratkého 1799/30, 787 01 Sumperk

e Skolsk4 rada — kontaktni e-mail: skola@skolasumperk.cz

e Skolsk4 rada — postovni adresa pro dorucovani: SS pfi SSR Sumperk, Gen. Kratkého
1799/30, 787 01 Sumperk

¢ Datova schranka $koly (pro doruceni do $koly s oznadenim ,Skolska rada“): pehfder

e Fyzcka schranka pro podani: pred budovou $koly — poStovni schranka Skoly

3. Zpusoby podani
Podnét, oznameni nebo stiznost Ize Skolské radé podat témito zpUsoby:

3.1 Elektronicky (e-mail)

e Nae-mail: skola@skolasumperk.cz
e Do predmétu zpravy doporucujeme uvést: ,,Podnét / Oznameni / Stiznost — $kolska rada*.

3.2 Datovou schrankou
e Datova schranka: pehfder
e V textu zpravy uved'te, ze je uréeno Skolské radé.

3.3 Pisemné (poStou nebo osobnim doruc¢enim)

e Na adresu: Gen. Kratkého 1799/30, 787 01 Sumperk
e Obalku oznadte: ,,Skolska rada — NEOTVIRAT (predat predsedovi §kolské rady).


mailto:skola@skolasumperk.cz

3.4 Vhozenim do schranky Skoly (pokud je ziizena)

e Umisténi: pied budovou $koly na adrese Gen. Kratkého 1799/30, 787 01 Sumperk
e Podani omacte ,Skolska rada“.

4. Co je podnét, oznameni a stiznost (orienta¢né)
e Podnét: navrh, impuls nebo upozormnéni na oblast, kterou je vhodné zlepSit (napt. organizace
vyuky, podminky vzdélavani, komunikace).
e Oznameni: sdéleni nformace o skuteCnostech tykajicich se skoly (napf. upozornéni na
problém, ktery je tfeba proveéfit).
e Stiznost: vyjadieni nespokojenosti se zpiisobem postupu Skoly nebo jejich zaméstnanc?l,
piipadné s poskytovanim vzd€lavani ¢i Skolskych sluzeb.

5. Doporucené naleZitosti podani
Aby mohla Skolskéa rada podani fadn¢ projednat, doporuCuyjeme uvést:

1. Jméno a ptijmeni podatele (u zdkonného zastupce také vztah k zakovi), piipadné ndzev
organizace.

Kontaktni udaj pro odpoved’ (e-mail / adresa / datova schranka).

Popis véci — co se stalo / ¢eho se podani tykd (kdo, kdy, kde).

Ceho se podatel doméaha (navrh fesent).

Piipadné piiohy (fotografie, dokumenty apod.).
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6. Anonymni podani
e Skolskéd rada mize vzt na védomi i anonymni podani.
e U anonymniho podani vSak nemusi byt mozné oveiit okolosti nebo poskytnout zpétnou
mformaci.

7. Jak $kolska rada s podanim naloZi
1. Skolska rada podéni zaeviduje (v rozsahu nezbytném pro vyfizeni) a projedna jej na
nejbliz§im zasedani, piipadné postupuje podle svého jednactho fadu.
2. Podle povahy véci mize Skolskd rada zejména:
e vyzadat siupiesnéni od podatele,
e pozadat feditele Skoly o vyjadieni nebo soucmnost,
e doporucit Skole opatien,
e postoupit podani k feSeni fediteli Skoly nebo zfizovateli, jde-li o véc v jejich
pusobnosti.
3. Pokud podatel uvede kontaktni tdaje, Skolskd rada mu sd€li alesponi informaci o tom, Ze
podani bylo pijjato, a (je-li to mozné) zikladni nformaci o dalsim postupu.
Pozmamka: Skolskd rada neni spravnim orgadnem; postupuje v ramci své pusobnosti a
kompetenci.

8. Ochrana osobnich udaji a dvérnost
1. Osobni udaje uvedené v podani jsou zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a za ucelem



projednani podéni.

2. Podani miize byt zpfistupnéno pouze osobam, které jej potiebuji k fddnému projednani
(napt. Clenové Skolské rady, feditel Skoly, zfizovatel).

3. Doporucujeme do podani uvadét pouze udaje nezbytné k popisu véci.

9. U¢innost a zverejnéni
e Tento dokument je u¢inny od 8.1.2026
e Zvefejnéno na webu Skoly dne 8.1.2026

e Dokument zvefejnuje feditelka Skoly, Skolské radé zaslano na védomi dne 8.10.2025.

V Sumperku dne 8.1.2026
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